UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA BINH YEN Doc 1ap - Tw do - Hanh phc

S6: 988 /JUBND-TTPVHCC Binh Yén, ngay 08 thang 10 nam 2025
Vv thye hién s6 hoa ho so, ket qua
gidi quyét thu tuc hanh chinh

Kinh gui:
- Céc Phong chuyén moén thudéc UBND X3;
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa.

Thuc hién Cong van s6 1059/SKHCN-CBS ngay 25/9/2025 cta S¢ khoa
hoc va Cong nghé vé viéc thuc hién sb hoa ho so, két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh. Qua theo ddi ty 1& hd so TTHC sb hda hé so, két qua giai quyét TTHC x&
(tirngay 01/7/2025 dén ngay 28/9/2025) dat 94,8%. Dé dam bao cong tac sd hoa
hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh duoc thuc hién nghiém tac, dong
b, hiéu qua. UBND x4 yéu cau Thu trudng cac don vi thuc hién nghiém tic cac
nhiém vu sau:

1. Lanh dao cac phong chuyén mon.

- Chi dao cong chirc, vién chirc, nhan vién cia don vi dugc phan cong thuc
hién nhiém vu Tiép nhan va Tra két qua thuc hién nghiém tdc viéc sé hoa ho so,
két qua giai quyét TTHC theo dung quy dinh tai Nghi dinh 45/2020/ND-CP,
Nghi dinh 118/2025/ND-CP va Théng tu 01/2023/TT-VPCP; Coi cong tac sd
hoa 1 nhiém vu bat budc, gan lién voi quy trinh tiép nhan, thim dinh, phé duyét
va tra két qua cho t6 chirc, cong dan; Pam bao dir liéu s6 hoa ding, da, sach,
bao mat va san sang chia sé, tai str dung trong giai quyét TTHC.

- T6 chtrc thyc hién dong bd cac yéu cau nghiép vu vé s6 hoa hd so, két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

(cO Phy Iuc kém theo van bdn, do Sé Khoa hoc va Cong nghé hudng dan)
2. Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa

- Pho bién, quén triét viéc thuc hién sé hda ho so, két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh dén can b9, cong chure, vién chirc thyc hién nhiém vu tai B phan
Tiép nhan va Tra két qua thuoc UBND x&; Thudng xuyén kiém tra, theo ddi viéc
thuc hién sé héa hd so dé kip thot chan chinh, khic phuc tdn tai, han ché (néu
cd).

Trong qué trinh thuc hién, néu phat sinh kh6 khan, vuéng méc, cac phong
chuy&n mon, cong chirc, vién chirc, nhan vién thuc hién bao cdo UBND xa (qua
Trung tAm Phuc vu hanh chinh céng x&) dé kip thoi xu 1y.



Céan ctr vao chi dao cua UBND x&, Thu truéng cac phong chuyén moén,
Trung tam Phuc vu hanh chinh céng va toan thé can bo, cong chtrc, vién chire,
nhan vién c6 lién quan nghiém tic trién khai thyc hién./.

fofl nltutgn: KT. CHU TICH
- Nhu trén; < °

- Lanh dao UBND xa; O CHU TICH
- Cac phong, Trung tdm PVHCC x3;
- Luu: VT, TTPVHCC.
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1350, KET QUA GIAI QUYET
E€HINH

(Kém theo Céng van sé 988 /UE 4 23 ..."‘ ngay 08 thang 10 nam 2025 cua
Uy ban niefl dén x#Binh Yén)

I. Cac quy dinh vé& thwe hién thi tuc hanh chinh trén méi truwong dién
tir, s6 hoa ho so, két qua giai quyét thit tuc hanh chinh

- Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ciia Chinh phu vé thuc hién
thu tuc hanh chinh trén méi1 truong dién tir.

- Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh pha vé thyc hién
thu tuc hanh chinh theo co ché mdt ctra, mét ctra lién thong tai B phan mdt ctra
va Cong Dich vu céng quéc gia.

- Théng tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cta Bo truong, Chil nhiém
Vin phong Chinh phil vé quy dinh mdt s6 noi dung va bién phap thi hanh trong
s6 hoa ho so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh va thyc hién thu tuc hanh chinh
trén moi truong dién tu.

I1. Nguyén tic va trach nhiém

1. Nguyén tic

- S6 hoa ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh 13 nhiém vu bét budc,
duogc thyuc hién dong thoi, gin lién véi qua trinh tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh
chinh tai tat ca cac co quan, don vi, dia phuong.

- Dit liéu s6 hoa phai dam bao tiéu chi: dung quy dinh; du thanh phan; sach
thong tin; san sang cho viéc két ndi, chia sé, tai sir dung.

2. Trach nhiém thyc hién

- Thu trudng cac sé, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhan dan céc xa, phuong
chiu trach nhiém toan dién trudc Chu tich Uy ban nhan dén tinh vé viéc t6 chire,
chi dao, kiém tra va dam bao thuc hién cong tac s6 hoa tai co quan, don vi, dia
phuong minh quan ly.

- Cbng churc, vién chire tai BO phan mot cira va cac phong, ban chuyén mén
chiu trach nhiém c4 nhan vé tinh chinh x4c, déy du, toan ven cua hd so, dir liéu
do minh tryuc tiép thuc hién sd hoa theo dung quy trinh va tiéu chuan k¥ thuat da
dugc quy dinh.

I11. Hwémg dén chi tiét

Néi dung sé héa ho so, két qud gidi quyét thii tuc hanh chinh dwoc quy dinh
chi tiét, cu thé tai Chirong 11, Théng tu s6 01/2023/TT-VPCP. Can b4, cong chiic,
Vién chirc thuee hién tiép nhan, gidi quyét thii tuc hanh co trach nhiém nghién citu,
trién khai thuc hién.

1. Ba nhom gidy to;, tai liéu thudc pham vi phai so6 hoa
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- Giay to la thanh phan ho so do t6 chirc, ca nhan ndp (nhu két qua giai quyét
ctia thu tuc hanh chinh trude do, thanh phan phai s6 hoa theo ludt chuyén nganh,
hoic theo yéu cdu quan Iy cua bo/tinh).

- Két qua tham tra, xac minh, tra 10i y kién ctia cac co quan lién quan trong
qua trinh giai quyét.

- Két qua giai quyét thi tuc hanh chinh con hiéu lyc.

Cac truong hop khong thuc hién s hda: cac gidy to, tai liéu mat, cac gidy to
chi y€u cau xuat trinh dé€ doi chiéu.

Quy dinh chi tiét tai Piéu 4 Thong twr 01/2023/TT-VPCP.
2. Ba y&u chu mang tinh nguyén tic déi véi qué trinh sé hoa

- Phai dam bao tinh day du, chinh x4c, toan ven dir li¢u cua ho so, gidy to
duoc so hoa.

- Phai tuan thu cac nguyén tic vé bao vé dir liéu ca nhan.

- Dir liéu dién tir ctia gidy to phai luu cac truong dir lidu dic ta (metadata) dé
co the tai st dung trong gidi quyét thu tuc hanh chinh khac c6 lién quan.

Dir lidu ddc ta md ta cdac thude tinh ciia tai liéu sé hoa, gidp cho viéc qudn
ly, tim kiém va phdn loai tro nén thong minh va hiéu qud. Vi du: Tén loai giay
to, So/ky hiéu van ban, Ngay ban hanh, Co quan ban hanh, Tén 6 chirc/ca nhéan
nop, Ma so ho so thu tuc hanh chinh lién quan, Ngay so hoa, Tén can bo so hoa.

3. Quy trinh 04 bwéc thwe hién s6 hoa

- Buéc 1 - Sao chup: Sao chup gidy to, chuyén sang ban dién tir Day 12 budc
khoi dau, chuyén doi tai liéu tir dang vat 1y (gidy) sang dang s (tép tin). Yéu cau
nghiép vu ctia bude ndy khong chi don thuan 13 thao tac quét (scan) tai lidu. Ngudi
thuc hién s6 héa phai dam bao ban sao chup dién tir phan anh chinh xéc, toan dién
va day du noi dung so vai ban goc. Dicu ndy c6 nghia 1a khong dugc dé xay ra
tinh trang quét thiéu trang, mo, mét gbc, hodc sai 1éch mau sic 1am anh huong
dén noi dung va tinh xac thuc cua tai li€u, dac bi¢t 1a cac yéu td nhu chir ky va
con dau. Mot yéu cau quan trong mang tinh xac thuc va gan véi trach nhiém cé
nhan la ngudi thuc hién sé hda phai st dung chir ky s6 ca nhan da duogc cap dé ky
trén ban sao chup dién tir trude khi chuyén sang cac budc tiép theo. Thao tac nay
tuong dwong voi viée "sao y ban chinh" trong méi truong s, xac nhan rang ban
sao chup dién tr do 1a do chinh can bo d6 thuc hi¢n va chiu trach nhi¢m vé tinh
toan ven cua no so voi ban géc tai thoi diém sao chup.

- Buére 2 - Boc tach dir liéu: Pay 1a budc quan trong nhat, tao ra gia tri cot
16i cho qué trinh s hda va thuong 1a budce bi bo qua hodc thyuc hién so sai nhat tai
cac don vi chua tuan tha dung quy dinh. "Boc tach dir liéu" 1a qua trinh trich xuét
cac thong tin, dir liéu quan trong tir ban sao chup dién tir (von chi 12 mot tép tin) dé
dién vao cac truong thdng tin ¢d cau tric trén Hé thong thong tin giai quyét tha tuc
hanh chinh. Vi duy, khi s6 hda mot Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh, viéc sao
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chup chi tao ra mot tép PDF. Nhung viéc bdc tach dir liéu doi hoi can bd phai doc
va nhap céc thong tin nhu "Tén doanh nghiép", "M4 sé doanh nghiép", "Dia chi tru
so chinh™, "Nguoi dai dién theo phap luat"... vao cac trueong dir liéu twong Gng trén
phan mém. Budc nay bién mot tai liéu "chét" (t€p anh) thanh dir li¢u "song" (dir
lidu ¢6 cdu trac), sin sang cho viéc tim kiém, thong ké, phén tich va quan trong
nhat 13 tu dong dién (auto-fill) vao cac biéu mau thu tuc hanh chinh khac trong
tuong lai, giup ngudi dan va doanh nghiép khéng phai khai lai thong tin.

- Budc 3 - Cap mi két qua so héa: Dé dam bao mdi tai liéu sau khi dugc
s6 hoa 14 duy nhét, c6 thé dinh danh va quan ly mot cach khoa hoc, hé théng phai
cap cho n6 mot mé dinh danh. Theo quy dinh tai Piéu 10 Thong tu 01/2023/TT-
VPCP, ma nay c6 cdu tric rd rang: <mé dinh danh cua t6 chuc, ca nhan>.<mi loai
gidy to>.<sb, ky hiéu gidy to>. Viéc tuan thi cau trac ma hoa nay gitp cho viéc
quan 1y, truy xuét va lién két cac tai lidu trong kho dit liéu trd nén dé& dang va
chinh xdac, tranh duoc tinh trang trung 1ap, that lac hay nham 1an thong tin.

Hé thong théng tin gidi quyét thi tuc hanh chinh cia tinh sé tir dong hodc
ho tro cap ma dinh danh duy nhat cho tai liéu da duwoc so hoa theo dung cau
truc quy dinh.

- Budic 4 - Luu két qua s6 héa: Sau khi hoan thanh 3 budc trén, két qua s6
hoa (bao gom ca tép tin sao chyup da ky s6 va cac dit liéu dd dugc boc tach) phai
duogc cap nhat va luu trir trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua
tinh. Pong thoi, cac két qua nay phai duoc lién két va dua vao "Kho quan Iy dix
liéu dién tir cua td chirc, ca nhan". Viéc nay tao ra mot kho dir liéu tap trung, hop
nhat. T d6, khi mét t6 chic, ca nhan thuc hién cac tha tuc hanh chinh tiép theo,
d0 & bét ky co quan nao trong tinh, can bo giai quyét déu co thé truy cap vao kho
dir liéu ndy dé tra ctru va tai st dung cac gidy to, thong tin da duoc nop va s hoa
trude do, hién thuc hoa nguyén tdc "mot 1an khai bao".

4. Tu@n thi tiéu chuén k¥ thuét

a) Quy dinh ve ky sb

- Ban sao chup dién tir tir hd so gidy phai duoc ky s6 bai chit ky s6 ca nhan
cua cong chuc, vién chire thuc hién s6 hoa.

- Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién tir phai duoc ky sd bai chit ky
sO cua nguoi cd tham quyén va dugc dong dau bang chit ky so cia co quan, to
chtre theo quy dinh.

Luu ¥: Thii tuc hanh chinh ¢é cdc thanh phan ho so khéong dwoc ky sé theo
quy dinh néu trén sé dwoc tinh la chwa s6 héa.

b) Yéu cau ky thuat ddi véi tai lidu s6 hoa

- Pinh dang tép bat budc: pdf (phién ban 1.4 tro 1én).

- Do phan giai: Téi thiéu 200 dpi (khuyén nghi tir 300 dpi trd 1€n).

- Ty 1& s6 hoa 100%.

5. C4c 16i thuwong gip
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- Khdng thue hién Ky sb hodc ky sb khdng dung quy dinh 1én tai liéu di s hoa.

- Dit liéu sau khi sd hoa khong duoc cap nhat dﬁy du, kip thoi 1én HE théng
thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cua tinh.

- Chi thyuc hién sao chup hd so thanh tép tin ma khong thuc hién boc tach,
tao lap dir liéu co cAu truc.

- Sao chup khong dam bao chat luong: str dung do phan giai thap, ché 4o den
tréng, hinh 4nh bi mo, nghiéng, thiéu trang, sai dinh dang so véi quy dinh./.
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